Algunos autores optan por sus propias palabras. Goytisolo prefiere Madi? 'y rel
a Madrid y relyy. Juan Ramén Jiménez cambié la clisica genialidad por la insdlita
Jjentalidad. Juan Rulfo, como Santa Tetesa, escribe memmo, en vez de mismo, tal
como lo dicen los campesinos de sus historias, y Jorge Rojas, poeta de Piedra y
Cielo, decidié inventarse todas las palabras de su tredécima Arrurrulio:

* Doncita, almasadita, diosmedela,
uval nudanza, ninfida aspidusa
fluviaqua musituda pubiscencia.
¢..)

Sallamandresa, libidia fuviola,
cindela sélea, selvia petalaxia,
araifiagata, clitola musloca

in lentarda lenticia orgasamada.

Quevedo opté un dia por escribit un poema de enamorado a punta de palabras
con & inicial, A Auntonia.

* Antes alegre andaba; agora apenas
alcanzo alivio, ardiendo aprisionado;
armas a Atandra aumento acobardado;
aire abrazo, agua aptieto, aplico arenas.
(<
Apunta airado; al fin, amando, acaba
aqueste amante al 41bol alto asido,

adonde alegre, ardiendo, antes amaba.

A Cervantes lo seducian las palabras encantamento y menesteroso; asi como a
Gazrcia Marquez, daguerrotio y alearavin; a Alvaro Mutis, Amberes, y a Manuel
Rivas, pardal. Los petiodistas no abandonan exhaustiva, cuantiosas, homdlogo y
conflagracion; ni los psicologos, /bide y afects; ni los notarios, /.

Un blog dedicado a asuntos de Derecho presenta esta lista de las palabras mas
usadas en demandas, sentencias, textos académicos y, en general, documentos
juridicos: empero, coadyuva, provisorio, devengan, exinur; coligar, e colige, contubernio,
numieral, inconcuso, soslayar, conculear, décantar, intocads, ma’rx:'m', ingénito.
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Cada quien tene sus palabras, prefiere unas, odia otras. El léxico

personal termina por ser un rasgo de la personalidad, tan determinante como
el timbte de voz o la forma de caminar. Y ese es, entonces, otro de los factores
que debe incidir en la escogencia de las palabras al escribir.

Ya usted analizara verbos, adjetivos y sustantivos concretos para establecer
diferencias y precisiones y escoger la palabra adecuada a la cabal expresién de
su idea. (Tanto mejor si esa palabra, ademds de ser apropiada e eficaz, se acerca
a su gusto particular o definitivamente le fascinal

ILa locucion

Una expresion o locucién es un conjunto de dos o mds palabras. A diferencia
de la frase, la expresion no siempre transmite una idea completa. Hay
expresiones universales, que usamos todos, como bueznos dias, sin embargo, sobre
todo, mds o menos, ciento por ciento, jhasta la vista! Y hay locuciones caracteristicas de
determinados grupos, que terminan por definir estilos y formas particulares
de expresién. Son muy notorias las expresiones periodisticas, que no todos
usamos, pero si leemos y oimos a diario en los medios informatives: #ma hora,
su hordlogo venezolana, pertinag Novigna, investigacidn exhaustiva, cuantiosas pérdidas,
Dresunto narcotraficante, seguiremos informando. ..

Hay locuciones del lenguaje hipico, por #na cabeza; del administrativo, a /a
mayor brevedad; del musical, por do sostentds menor; del amoroso, eres lo mejor que
me ha pasado en la vida; del navidefio, jfelices pasenas!; del inclusivo, colsmbianos y
colombianas; del politicamente correcto, fos znvidentes, los afrodescendientss y los de la
tercera edad. ...

Por supuesto, hay numeros as locuciones propias del lenguaje juridico, o ha
Iugar, si bien, respecto de la sitnacion, se infiere, compulse copuas, publiquese y ciimplase. ..

Hay locuciones para todo, para saludar, para felicitar, para insultat, para
disculparse, para despedisse... En fin, nos comunicamos mds que nada con
expresiones hechas, muchas de las cuales de vuclven clisicas y terminan siendo
auténtico patrimonio cultural del idioma.

!
En cuanto a las locuciones o expresiones que usted use pata escribit sus
mensajes, le recomiendo que sean cottas y cortectas.
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La tendencia a usar locuciones largas al escribir es muy frecuente. Lo que en el
lenguaje oral informal se dice con una o dos palabras: ayer / hoy / cnanto antes,
en el escrito suele expresatse con cuatto o cinco: en el dia inmediatanente anterior

[ en el dia de hoy | a la mayor brevedad posible. Se entiende que sea asi, porque en
el trance de escribir se busca una expresion mas formal, que a veces llega 2

la solemnidad. Se entiende, peto no se Justifica. Hoy se requieren mensajes
breves, directos. Se exige economia de palabras. Por eso, las locuciones deben
ser cortas, siempre que el mensaje quede a salvo en su significado exacto.

A continuacién le doy algunos ejemplos de frases largas habituales y
alternativas para decir lo mismo con menos palabras.

Locucion larga

*a la mayor brevedad posible
al interior de

con base en / en base a

con el fin de / con el objeto
de / con el propésito de

de acuerdo a / de acuerdo con
de una u otra forma

el ¢jercicio a realizar es el
siguiente

en el dia de hoy

en el dia inmediatamente
anterior

este es el problema a resclver

. los temas a tratar son los

*mas sin embazgo
ciue estd en

quien fuera

siy solo si
sirvase transmitir

Locucién corta
2 la mayor brevedad / cuanto antes / pronto

cn

segiin

para / a finde

segtin

{sobra)

el ejercicio es / ejercicio

hoy
ayer / la vispera

este es el problema / problema

los temas son los siguientes / los sighientes
temas son / tematio

pero

de

ex-

si

transmita / comunique / informe

Varias de estas expresiones requieren comentario adicional. Dos de ellas estén
aqui precedidas de astetisco. Eso significa que, aparte de inconvenientes
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por largas, son gramaticalmente incorrectas, de donde las opciones cortas se
convierten en sus inevitables alternativas.

La frecuentisima expresién a /z mayor brevedad posibl es redundante. Asi lo
considera la Academia desde el siglo XVIIL, cuando esta locucién tomada del
inglés (as soon as possible) se asenté de manera definitiva en nuestra lengua.

La forma correcta en espaiiol es a /z mayor brevedad, que puede alternar con
locuciones de mis abolengo, como auants antes [bronto [sin dilacién alguna Jantes de
que venza el plazgo. ..

Las expresiones redactadas con el €squema SUSTANTIVO + a + INFINITIVO, como
temas a tratar | problema a resolver | asunto a dirimir [ gemplo a feguir; ete., fueron
aceptadas en el 2005, por el Diccionario panbispinico de #udas, que es uno de los
documentos normativos de la Academia. Aun asi, siguen siendo antipiticas en
la medida en que alargan innecesariamente Ia exptesién de la idea. El consejo
de optar por férmulas mds cortas es conveniente no ya porque sustituyan una
incorreccién, sino potque facilitan la lectura y hacen menos antipatico el estilo.

Al interior dp es una expresion tomada del francés, a Vintérienr de, y de gran
acogida en los 1iltimos afios en los medios informativos, en el ambiente
emptesatial y en el léxico jutidico. Se usa en vez de |a Preposicion ex, en casos
como al intertor del Congreso | al interior de la Asamblen / al interior de Ja Junta. Lo
cotrecto es ¢ e/ Congreso / en la Asamblea | en In Junta. A muchos correctores les
he cido la siguiente norma: «No diga alinterior de, sino en el interior dey. Eso no
arregla nada, sino que alarga la frase.

El Dicctonario panbispinico de dudas, 2005, aclara que &/ intsrior de se debe usar
solamente con verbos de movimiento, «Los ciclistas arribardn a la costa
atlintica, y se dirigirin luego al interior del pais», «Viaj6 al interior de sf mismo
y descubrié su verdadero carictery.

La locucién e# base 4 es un anglicismo (on the basis 9/), que la Academia no
acepta. Un excelente recurso es cambiarla por fegin, «Hay que elaborar el
discurso segiin las pautas de la Cancilleriay, mejor que «... en base a las
pautas. . .».

De acuerdo a es locucién de origen inglés (according 15). Hoy ya la Academia
la acepta, «De acuerdo a la Ley 100, 1a peticién es inviables, pero con una
restriccién: no debe teferirse a personas individuales, «Segiin Diego Lépez
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Medina, la respuesta no debe sobrepasar las 10 paginas», y no «De acuerdo a
Diego Lépez Medina...».

Siy solo si es expresidn necesaria en ciertos silogismos filoséficos y
matematicos, pero rebuscada e initil en contratos legales. No hay necesidad de
escribit «Nuestrd empresa pagara al contratista si y solo si termina el trabajo a
tiempoy. Basta escribir «. . . si termina el trabajo a tiempon.

Mas sin embargo es redundancia. Hay dos expresiones adversativas, mars y sin
embargo. Basta escribir mas o escribir szn embargo. Una sola, «Juan era el indicado,
mas no llegé a tiempon. Otra opcién es pero, «Debia pagar 100 millones de
pesos en un aiio, pero gracias a la Ley de Insolvencia logré ampliar el plazo a
15 afios».

Peor, *pero mas sin embargo, locucién en la que se repite tres veces lo mismo.

Aparte de ser cottas y expresar realmente lo que se quiete decir, las locuciones
deben ser correctas; es decir, acordes con la morfologia sintictica de nuestto
idioma.

La frase

Y llegamos a la parte medular de la buena redaccién, la frase.

La frase u oracién es la exptesién de una idea completa. Puede ser una simple
palabra: «jRenuncioly; un conjunto de palabras, «Prefiero un café con lechen,
o varios grupos de palabras debidamente conectados, «kDurante los altimos
dias del afio pasado, Juanita Pérez complet6 las paginas que le faltaban a su
primeta novela, en la que venia trabajado con intensidad desde hacia tres
afios».

Cuando le hablo de idea (frase es la expresién de una idea completa) no me
refiero a planteamientos filoséficos ni a conceptos cientificos. Le hablo de idea
en el sentido més amplio de la palabra. Idea es cualquiet cosa que usted quiera
comunicar, desde una instruccion, «Pase la tarjeta para entrary, hasta una tesis,
«El area equivale al producto del latgo por el anchon, pasando por siplicas,
«Le ruego que me preste un millén de pesos»; protestas, «|Abajo los avarosl»;
elogios, «Eres la mujer mds inteligente de la empresan; decisiones, «No
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voyly; requerimientos, «Nuestra empresa solicita cotizacion de 1000 metros
cuadrados de bodega en zona cercana al aeropuetto. . .». Todo lo que usted
quiera manifestar se concreta en una idea y se expresa en una frase u oracién.

Un eslogan suele ser una frase: «Abecé lo lleva adonde usted quiere llegam, lo
mismo que un titular de periédico, «El Gobierno prometié mayor seguridadn,
o un cotreo electrénico (e-mail), salvando encabezados y despedidas, «Por
favor, envienos su informe de ventas semanal, antes del cietres. Otros textos,
un relato, una providencia, un informe, un alegato, un ensayo, tendrin

mds frases, mil, diez mil.. , pero siempre estarin constituidos por frases u
oraciones.

Frase corta

Cualquiera que sea el tipo de texto que usted redacta, conviene que la frase sea
corta y que siga ciertas normas de constticcidn logica. Asf logrard un texto
clato y de ficil lectura.

En mi expetiencia como asesor de redaccién en empresas a lo largo de

estos afios me he encontrado con todo tipo de textos, correos electrénicos,
memorandos, cartas, resoluciones, boletines, manuales, en los que por: lo
general, las frases son mis largas de lo deseable. Ficilmente se encuenttan
frases de 40 o 50 palabras cuando se trata de cartas, pero se pueden descubrir
frases de 100 o 150 palabras si se buscan, por ejemplo, en resoluciones, decretos
o leyes.

Lo anterior significa que para encontrar un punto, signo que pone fin a la
frase, hay que leer 40, 50, 100, 150 palabzas.

Un texto como el que sigue no es imposible en un bufete o despacho piiblico.

* Deacuerdo con especialistas de nuestro departamento de calidad
en metodologia internacional para la presentacién de trabajos
escritos debidamente asesorados por una comisién de la Universidad
Nacional de Colombia, el texto dela novela con la que usted puede
participar en el Decimonoveno Concurso Nacional de Narrativa,
patrocinado por el Ministerio de Cultura, la Fundacién para el

4
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Desarrollo de 1a Inteligencia Artistica Continental y el grupo de
editoriales educativas legalmente afincadas en el tetritorio de la
patria, debe estar escrito originalmente en castellano, en letra
cuezpo 12, sobre hojas de papel bond base 20 tamaiio carta, a

doble espacio, con sangria de 4 espacios, para que cada hoja tenga
solamente 22 lineas, ni mas ni menos, y no haya alargamiento
artificial del trabajo por medio de espacios blancos, sangrias y letras
capitales exageradas.

Namero de palabzras de esta frase: 133.

Estas frases gigantescas casi siempre estén bien redactadas, bien construidas,

sin errores de concordancia, ni de puntuacién. Hay excepciones, como en todo,

peto me he sorprendido mds de una vez con piezas absolutamente impecables,
en las que se descubre un trabajo inteligente, meticuloso, para que cada inciso
explicativo esté donde debe estar y la secuencia de los complementos y de las
frases subordinadas sea perfecta.

Sin embartgo, tanta petfeccién sirve de poco, pues se trata de textos poco

o nada comprensibles para su potencial lector. Y ahi estd el problema. La
redaccién debe ser clara para quien lee. De poco sitve que lo sea solo para
quien escribe, salvo que se trate de un diario intimo o de férmulas secretas
expresamente codificadas de forma incomprensible pata curiosos indeseables.
Cuando lo que se escribe se dirige a comunicar 2 uno o vatios lectores una o
varias ideas, el camino es la redaccién clara, con frases cortas.

¢Qué extensién puede tener una frase, entonces?

Desde luego, no le puedo dar una medida tinica ¥ precisa, pues usted me
consideraria con toda razén loco de atar. M4s avin, en piginas posteriores le
voy a hablar del ritmo que debe tener un escrito, ¥y que se logra justamente
combinando frases cortas con frases largas, primero para no hacer monétono
el texto y segundo como recurso efectista para impactar al lector.

Usted, sin embargo, quiete que le dé una cifra matemética ¥, con todas las
salvedades ya anotadas, lo voy a complacer. Le aconsejo que ¢l promedio de
palabra por frase esté alrededor de 18.

A continuacién, le oftezco algunos ejemplos de textos en el que el promedio de
palabras por frase es 18 o est4 alrededor de esta cifta.
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¢ Los beneficiatios de nuestro servicio de salud deben pagar su
cuota dentro de los cinco primeros dias de cada mes. La salud eslo
primero. Quienes se mantengan al dia participardn cada trimestre
en el sorteo de bonos para asistir a nuestros centros recreativos y
disfrutar de todos los servicios para las familias afiliados.

Nimero de palabras pot frase: 20, 5 y 29
Promedio de palabras por frase: 54/3 =18

*  Como lo ha venido sosteniendo la corporacién en su jurisprudencia,
la indemnizacién moratoria no es automatica. Por es0, para que
el juzgador pueda aplicatla se debe hacer un riguroso examen de
la conducta del empleador. Asi ser4 posible escudrifiar y valorar
las pruebas para saber los motivos que efectivamente rodearon el
desenlace del vinculo.

(Awsbito Juridzco, Bogotd, 18 de diciembre de 2018)
Nimero de palabras pot frase: 16, 19 y 19
Promedio de palabras por frase: 54/3 = 18

*  Mientras el rector se levanta y da comienzo al acto con su discurso,
veo que Christian recorre disimuladamente la sala con la mirada.
Me hundo en mi asiento y encojo los hombros para que no me vea.
Fracaso estrepitosamente, porque un segundo después sus ojos se
encuentran con los mios.

(Cincuenta sombras de Grey , E. L. James, Grijalbo, 2012)
Numero de palabras por frase: 23, 14 y13
Promedio de palabras por frase: 50/3 = 16,66

* No obstante, la vaca parecia setvir a un propésito mucho mayor. Era
lo finico que los separaba de la miseria total. En un lugar donde el
infortunio y la escasez eran el pan de cada dia, tal posesion les habia
ganado el respeto, si no la envidia, de los vecinos.

(La vaca, Camilo Cruz, Taller del éxito, 2008)
Ntmero de palabras por frase: 11, 10 y 29
Promedio de palabras pot frase: 3/50 = 16,66

Y siausted le parece que estas frases son demasiado cortas, sotpréndase.
Hay frases atin més cortas. Obsetve los dos siguientes ejemplos, uno de un
prestigioso diario noticioso y otro de un premio Nobel de literatura,
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* Brasil anuncié un alza de los impuestos en cerveza y jugos. Justo a
tiempo para obtener mayores ingresos durante el Mund'ial d_c Futbol,
que se celebrard en junio y julio. El aumento significard un ingreso
extra de 85 millones de délares para las arcas ﬁscalgs.

(The Wall Street Journal Américas, 2 de abril de 2014)
Numero de palabras por frase: 11,19 y 15
Promedio de palabras por frase: 3/45 = 15

* Nos pusimos en marcha. En ese momento noté que Pérez rel}queaba
ligeramente. Poco a poco el coche tomaba velocidad y el anciano
perdia terreno. Uno de los hombres que rodeaban el coche tamblérn
se habia dejado pasary caminaba ahora a mi altura. Me sorprendia
la rapidez con que el sol se elevaba en el cielo.

(Albert Camus, E/ extranjero, Emecé, 2004)
Numero de palabras por frase: 4, 8, 15, 19 y 13
Promedio de palabras por frase: 5/59 = 11,80

Desde luego, si el texto est4 dirigido a un piblico infantil, la brevedad de Jas
frases ya no es recomendable, sino indispensable.

* Y algunos patos cayeron del cielo. Muy asustado, el patito se meti
en el barro y se tap6 con juncos. Nunca habia escuchado o
ruidos, tampoco habia visto que un pato se cayera del cielo asi
porque si. Tenia mucho miedo.

(Hans Christian Andersen, E/patits feo, version de Natalia Catla Schapiro).
Nimero de palabtas por frase: 6, 14, 18 y 3
Promedio de palabras por frase: 4/41 = 10, 25

Tenga en cuenta que su texto debe acomodarse a las posibﬂi(flades dcl lector.
Escriba frases muy cortas si su texto esta dirigido al péblico infantil o meaos
letrado, y de dieciocho palabras en promedio, si esta dirigido a adultos mis o
menos cultos. Sclo lectores que sobrepasan el nivel cultural csténdar_esta.ran
en capacidad de asimilar un texto con frases mis largas, con promedios de 25
0 30 palabtas, pero en ningiin caso se permita frases de 10?, 120, 150 palabzas,
que quizé logren cabida en el récord Guiness de la frase mas lazga, pero no en
la mente sencilla del posible lector.
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Como hacerlo

En la prictica, la primera reaccién de muchas personas a quienes les he
sugerido escribir frases cortas ha sido la de advertirme que todo lo que dicen
€N su texto es importante, pot lo que resulta imposible reducir su extension.
Se niegan a hacer un resumen de lo escrito (inadie ha hablado de resumenl) y
piden fespeto por sus ideas. Una vez que les he oido sus aprensiones, pasoa
mostrarles que escribir con frases cortas no solo permite decir todo lo que hay
que decir, sino que en la mayotia de los casos el nuevo texto resulta algo mas
extenso que el primero.,

¢Entonces, para qué sirve el remedio? ¢No resulta peor que la enfermedad?

Escribir frases cortas sitve para que el texto sea més legible y, en consecuencia,
¢l mensaje mis claro para el lector, pero exige que alli donde habia un solo
verbo, un solo niicleo, pase 2 haber dos o tres miicleos para dos o tres frases
que, casi siempre, terminarin sumando mis palabras que las de la version
original. A continuacién, muestro el proceso con algunos ejemplos.

* ElTribunal Administrativo de Cundinamarca, por los perjuicios
ocasionados en la contratacién de Ia Ruta del So] 11, impuso a
la firma brasilera Odebrecht una multa de 800.000 millones de
pesos, suma ocho veces mayor a la que esta firma habia ofrecido al
Estado colombiano a cambio de obtener la inmunidad total de sus
exdirectivos.

Esta frase tiene 55 palabras. No es de las mis largas que se puedan encontrar,
pero sin duda estd lejos de la medida ideal de 18, Para mejotar su legibilidad, se
puede reescribir en tres frases.

Para ello, lo primero que vamos a hacer es tomar la esencia de la idea con el
esquema QUIEN + VERBO + QuE + QUIEN.

* ElTribunal Administrativo de Cundinamarca_(QUIEN) impuso (VERBO)
una multa de 800.000 millones de Ppesos (QUE) a la firma brasilera
Odebrecht, concesionaria de la Ruta del Sol [T (A QUIEN).

Ahi queds Ia esencia de la idea, con un inciso explicativo al final. Ahora bien,
eso setfa suficiente si el propésito fuera el de resumir. Como fesumen, la tarea
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esta hecha. En principio, sin embargo, cuando alguien escribe algo, es porque
ese algo es pertinente, y aqui nos falta agregar la informacién que quitamos.
Lo vamos a hacer, solo que, para lograr nuestro cometido de aumentar la
legibilidad del texto, lo vamos a hacer en frases distintas separadas con punto,
¥ no en incisos.

La informacién sobre los perjuicios que originaron la sancién puede ir en otra
frase, después del punto.

* Lasancién obedece a los perjuicios causados al Estado colombiano
en la contratacién.

Queda pendiente la informacion sobre la diferencia con la propuesta previa de
Odebretch. La vamos a incluir en una tercera frase.

* Lamulta es 8 veces mayor que la indemnizacién propuesta por la
empresa constructora, con la que se pretendia la inmunidad de sus
exdirectivos.

La nueva version queda asi:

¢  ElTribunal Administrativo de Cundinamarca impuso una multa
de 800.000 millones de pesos a la firma brasilera Odebrecht,
concesjonaria de la Ruta del Sol II. La sancién obedece a los petjuicios
causados al Estado colombiano en la contratacién. La multa es 8 veces
mayor que la indemnizacién propuesta por Ia empresa constrictora,
con la que se pretendia la inmunidad de sus exdirectivos.

La nueva version tiene 62 palabras, 7 mas que la original, pero el promedio
de palabras por frase es de 20. La legibilidad de la nueva version es
significativamente mds alta que la de la versidn otiginal.

Mida la claridad de su texto

Algunos manuales de redaccién de negocios ofrecen una férmula para medir la
dificultad de lectuta, que laman Indice de Nebulosidad. Nebulosidad! {Magnifica

palabra para indicar la dificultad de lectural, pues cuando alguien lee v no
entiende tiene la sensacién de que el texto estd nublado. Hay niebla. La palabra

'

52 | Cémo se escribe para abogados

corta es nzbla; mis larga y en consecuencia mds nebulosa, nebling, y més larga
aun y definitivamente nebulosa, nebulosidad

Pues bien, para establecer el Indice de Nebulosidad, cuente el ntimero de
palabras del texto y dividalo entre el mimero de frases. Ahi obtiene usted

el resultado A. Luego, cuente las palabras largas, de las que debe excluir los
nombres propios, y multipliquelo por 100. Esa operacién le da el resultado B.
Enseguida, sume A y B y multipliquelo por 0,4. Ese cilculo le da el indice de
nebulosidad.

¢Y se trata de que el fndice de Nebulosidad llegue a 0?

No. Elindice de nebulosidad ideal es 15. Esa es la medida precisa para que el
texto sea facilmente leido y entendido pot personas de cultura media, estilo
lector de Seleceiones.

¢Por qué precisamente de Seleccipnes?

Porque en numerosas investigaciones sobre legibilidad de textos se ha
concluido que Selecciones s la revista més leida del mundo, y parte de su secreto
estd sin duda en la redaccién sencilla, con palabras cortas, expresiones cortas
y frases cortas. Un indice de nebulosidad inferior convendria quizd a un texto
para nifios, pero si su real o posible lector es un adulto, le recomiendo no

bajar de ahi, pues ese lector se podria sentir subvalorado con una redacciés
demasiado elemental.

Y un Indice de Nebulosidad mayor tampoco es conveniente, sobre todo si
usted ve que se aleja definitivamente de la cifra ideal de 15. He aplicado esta
férmula a diversos tipos de textos, y me he encontrado con piezas magistrales,
petfectamente bien construidas, que tiene Indice de Nebulosidad de 35 y mis.
La cuestién es esta: el texto es formalmente perfecto, peto exige del lector

un esfuerzo desmedido ¢ inusnal, con lo que despierta en él animadversién
hacia sus palabras y hacia sus ideas, en vez de atraerlo como seguramente es su
intencién.

Uno de los factores que determinan el {ndice de Nebulosidad es el nimero

de palabras largas. Entonces, le voy a dar.mi criterio sobre lo que en espafiol :
se debe considerar una palabra larga. No puede establecer la longitud por el
numero de silabas, pues hay palabras como drea, que tiene 3 silabas, o adreo, que
tiene 4, pero son palabras cortas, apenas de 4 y 5 letras. Por eso, la medida para
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palabra larga, la vamos a establecer a partir del mimero de grupos vocalicos.

Una palabra larga es aquella que tiene mis de 3 grupos vocilicos, como
seminario [ realimeacién | coledptero, que tienen 4, se-mi-na-rio | rea-li-nea-cién / o-
ledp-te-ro; organizacion [reordendndola.. ., que tienen S, or-ga-m-ga-cign | reor-de-nin-
do-la, y como sistematicela, que tiene 0, sis-te-ma-ti-ce-lo, ctc.

Con ese criterio, drea, que tiene 2 grupos vocalicos, 4-rza, aunque tenga 3
silabas, d-re-a, y aéreo, que tiene 2 grupos vocilicos, aé-reo, aunque tenga 4
silabas, a-é-re-0, no se contabilizan como palabras largas. Es decir, no vamos

a separar vocales unidas, aunque estas constituyan silabas distintas. De esta
maneta, ko, 2 silabas, /-g, es un solo grupo vocilico; forneo, 3 silabas, for-ne-s,
tiene solo 2 grupos vocilicos, for-neo; coetdines, 5 silabas, co-¢-ta-ne-g, no tiene sino
3 grupos vocilicos, coe-#d-neo.

Al sumat el niimero de palabras latgas no se deben tenet en cuenta los
nombres propios, por més largos que estos sean e independientemente de

que se trate de nombres y/o apellidos de personas, Erfudira Martinegguerra; de
nombtes de empresas, Supermercado Baratisimg; de marcas, Palmolive, o de lugares,
Titarsbh,

Las demis palabras largas, verbos, adjetivos ¥ sustantivos comunes, se deben
contar como tales, aunque sea imposible su modificacién por una palabra
corta: canadiense [ noviembre [ quiriygico | bispanobablante. .. No se trata de no usar
ninguna palabra larga para que el Indice de Nebulosidad baje por el camino

de climinarlas, sino de disminuir su frecuencia y evitar su uso cuando sean
innecesarias.

Esquema QUIEN + VERBO + QUE + A QUIEN

Otro aspecto que quiero matizar antes de seguir adelante es el esquema
utilizado en la elaboracién de frases cortas. Le decia que hay que otganizar
las frases con los esquemas QUIEN + VERBO + QUE + A QUIEN. Eso es lo que
normalmente se llama sujeto (QUIEN), verbo, complemento ditecto (QUE) y
complemento indirecto (A QUIEN). Cuatro elementos que forman la frase
esencial, o esencia de la idea, y que en principio deben ir en ese orden para
alcanzat la maxima claridad.
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El nicleo de la frase es el verbo. Es lo infaltable. Las preguntas QUIEN, QUE
¥ A QUIEN se tefieren a ese micleo. Si el verbo es Jolzcitd, los demds elementos
esenciales de Ia frase responden a las preguntas quién solicité: «La juezn; qué
solicitd: «la carta de compromiso», a quién solicité: «al abogado de la parte
demandantey.

El orden mis claro es: «La juez (QUIEN) solicité (VERBO) la carta de compromiso
(QUE) al abogado de la parte demandante (o QUIEN)».

A veces el complemento indirecto no es A QUIEN, sino PARA QUIEN:
«La jurista Amanda Pétez (QUIEN) prepaxé (VERBO) la contrademanda (QuE)
para el juez de segunda instancia (PARA QUIEN)».

Lo anteriot es posible cuando se trata de verbos transitivos. Si el verbo es
intransitivo el esquema es QUIEN + VERBO + COMPLEMENTO PREPOSICIONAL. Este
ultimo se llama asi porque debe empezar con preposicion. Puede responder

a las preguntas DE QUE, SIN QUE, CONTRA QUE, POR QUE... Recuerde que las
preposiciones son, entre otras, a4, acerca de, ante, bago, con, contra, de, desde, durante,
en, entre, mediante, para, por; sin, segiin, sobre, tras. Bl complemento puede empezar
con cualquiera de ellas,

* Laabogada Mariluz Cifuentes (QuIin) se quejé (VERBO INTRANSITIVO)
de que no la tuvieran en cuenta para conformar el equipo defensor
(DE QUE),

Después, vienen los complementos circunstanciales de modo, tiempo, hugar,
causa, finalidad, que responden a las preguntas coMO, CUANDO, DONDE, POR
QUE y PARA QUE el verbo, es decit, cémo, cuindo, dénde, pot qué y pata

qué prepaté o cémo, cuindo, dénde. .. se quejo. Ya con complemento
citcunstancial, :

las frases pueden quedar asi:

¢ La juez (QUIEN) solicit6 (VERBO) Ia carta de compromiso (QUE) al
abogado de la parte demandante (» QUIEN), porque queria esclarecer
elalcance del compromiso del avalista (POR QUE).

¢ Laabogada Mariluz Cifuentes (QuitN) se quejé (VERBO INTRANSITIVO)
de que no la tuvieran en cuenta pata conformar el equipo defensor
(OE QUE), durante la reunién de practicas juridicas que hizo el decano
de su Facultad (cuANDO).
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No me quieto detener demasiado en este aspecto, pues es 2lgo que trato

en mi libro Dénde va la coma, que forma paste de esta coleccion. Solo quiero,
recordarle, para que Jo aplique a la hota de esctibir frases cortas, que cuando
los verbos son transitivos el esquema més claro para redactar la frase es QUIEN
+ VERBO + QUE + A QUIEN, «El fiscal presentd las evidencias al juez del cason,
y cuando son intransitivos, QUIEN + VERBO + COMPLEMENTO PREPOSICIONAL,
«El juez habld de las interpretaciones dadas por diversos analistasy. En ambos
casos después de esa parte, que expresa la esencia de la idea, se pueden escribir
los complementos circunstanciales, cada uno de ellos separado con coma.

Si las circunstancias se expresan con adverbios, boy / agui | comiinmente, o
locuciones cortas, en Bogotd / de cinco en cinco | cada cierto fiempo, estas acompaiian
el vetbo, como parte del sintagma verbal de la frase: «viene hoy, «esta aqui»,
«cominmente se quejan, «ha vivido en Bogotd», «vayan pasando de cinco en
cincon, «sucede cada clerto tiempoy.

« La Asociacién Cavelier del Derecho (QUIEN) oftece (VERBO) cada cierto
tiempo (ADVERBIO DE TIEMPO) cutsos de redaccién (QuE) para abogados
y estudiantes de leyes (PARA QUIEN).

A veces en la frase hay también incisos explicativos, que van entre comas, <El
indiciado, segiin se ve en la gtabacién de la cimara de segutidad, entré con
las manos vacias», o elementos subordinados, que pueden ser explicativos,
«El indiciado entré con Jas manos vacias, lo que demuestra la grabacién de

la cAmara de seguridady, o adversativos, «El indiciado entt6 con las manos -
vacias, pero algunos testigos aseguran que empuiiaba un arma blanca».

Conviene que la frase, incluidos la esencia, los complementos circunstanciales,
los incisos y los elementos subordinados, tenga una extensién promedio de 18
palabras. Si con varios de estos elementos resulta muy larga, 25 a 30 palabras,
conviene combinarla en el parrafo con alguna frase corta, 5 o 6 palabras, para
conservat el promedio aproximado de 18.

El Indice de Nebulosidad

Ya hechas estas aclaraciones a los pormenotes del sistema, lo invito a tomar
de nuevo al parrafo en el que convertimos una frase de 55 palabras en tres
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frases de 20 palabras en promedio, para medir en ambas versiones el Indice de
Nebulosidad y comprobar aritméticamente la diferencia de legibilidad, que es
inversamente propotcional a la de nebulosidad.

He aqui la versién original, con las palabras latgas subrayadas.

» Kl Tribunal Administrativo de Cundinamarca, por los perjuicios
ocasionados en la contratacion de la Ruta del Sol IT, impuso a
1a firma brasilera Odebrecht una multa de 800.000 millones de
pesos, suma ocho veces mayor a la que esta firma habfa ofrecido al
Estado colombiano a cambio de obtener la jnmunidad total de sus
exdirectivos.
55 palabras/1 frase = 55
5 largas x 100/55 palabras = 9,09
9,09 + 55 = 64,09
64,09 x 0,4 = 25,63

Ahora veamos la versién nueva. Subrayo las palabras largas.

o El Tribunal Administrative de Cundinamarca impuso una multa
de 800.000 millones de pesos a la firma brasilera Odebrecht,
concesionaria de la Ruta del Sol II. La sancién obedece a los
perjuicios causados al Estado colombiano en la contratacién. La
multa es 8 veces mayor que la indemnizacién propuesta pot la

empresa constructora, con la que se pretendia la inmunidad de sus
exditectivos.

62 palabras / 3 frases = 20,66

9 largas x 100/62 palabras = 14,51
14,51 x 20,66 = 35,17

35,17 x 0,4 = 11,84

fndice de Nebulosidad: 14,06

La nebulosidad de la tltima versién es significativamente menor que la de la
versién original. Al pasar de 25,63 a 14,06, el texto mejor6 en un 54,85 % su
legibilidad. Y esto son palabras mayores. Si el simple ejercicio de convertir una
frase Jarga en 3 cortas le pareci6 poco convincente, cteo que con esta medicidn
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el consejo es definitivamente persuasivo. O, al menos, espero que ese sea el
efecto de mis recomendaciones en usted, amable lector.

Lo 1invito a aplicar el mismo criterio a otros textos, antes de hacerlos con sus

propias creaciones.

* Los egresados de Detecho la Universidad Auténoma, que han
descubierto en la Asociacién de Antiguos Alumnos un nuevo
punto de apoyo en sus actividades profesionales, pueden participar,

entre el 1.° y el 31 de octubze del presente afio, en un seminario

de actualizacion profesional, disefiado con gran esmero por una

comision conjunta de egresados, profesores y ahumnos,

57 palabras/1 frase = 57

11 largas x 100/57 palabras = 19,29
57 + 19,29 = 76,29

76,29 x 0,4 = 30,51

fndice de Nebulosidad: 30,51

{Un indice de Nebulosidad que duplica al ideal! Vale la pena escribir una nueva
version en 3 frases.

« Los antiguos alumnos de Derecho de la Universidad Auténoma
podran participar en un novedoso seminario de actualizacion
profesional. Una comisién conjunta de egresados, profesores y
alumnos diseiié con gran esmero el programa del evento, que sera
desarrollado entre el 1.° y el 31 de octubre del presente afio. Los
exalumnos han encontrado en este tipo de ayudas un nuevo punto
de apoyo a las acciones propias de su carrera. '

69 palabras/3 frases = 23

10 largas x 100/68 palabras = 14,70
14,70 + 23 = 37,70

37,70 x 0,4 = 15,08

Indice de Nebulosidad: 15,08

{Y ahi tiene usted un texto con el fndice de Nebulosidad ideal, que bien podtia
aparecer en las paginas de Seleccionos! Para lograr ese 15,08, que significa una
mejora del 49,42 % en la legibilidad del texto, simplemente pasé deunaa 3
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frases, y hasta me di el lujo de agregarle la palabra «novedoson, que no aparece
en el original, pero que puede hacer mis persuasivo el anuncio.

Observe usted que en el ejercicio de convertir una frase larga en varias cortas
es necesaric armar frases con la secuencia légica pata'vetbos Lransitivos, QUIEN
+ VERBO + QUE + A QUIEN, o con la correspondiente a verbos Intransitivos,
QUIEN + VERBO + COMPLEMENTO PREPOSICIONAL, agregando segiin convenga
algln inciso explicativo o algin complemento citcunstancial, ambos
debidamente separados con coma.

Por supuesto, convertir una frase en varias no en simple cuestién de escribir
puntos donde hay comas. El asunto exige convettir verbos secundarios, dise,
han encontrads. . ., en verbos nucleares. Cada uno de ellos se constituve en niicleo
de las nuevas frases. '

A veces hay que incorporar verbos que en Ja version original no aparecen,
como se ve en el par de versiones que siguen, la primeta con un solo verbo
(compuesto), «ptefirié demostram, y la segunda, con dos, «prefisié demostrary,
para la primeta frase, e «hizow, para la segunda.

¢ El abogado defensor prefirié demostrar el uso fraudulento de la
firma del demandado en el pagaré, mediante andlisis de expertos
forenses privados y un concepto oficial de Medicina Legal.

. El abogado defensor prefirié demostrar el uso fraudulento de la
firma del demandado en el pagaré. Lo hizo mediante andlisis de
expertos forenses privados y un concepto oficial de Medicina Legal.

Otras veces, al cambiar una coma por un punto, es preciso rearmar el
comienzo de la frase que sigue al punto, como se ve en el siguiente par de
versiones:

° Elbufete Alcintara & Herrin destaca con negrilla y comillas toda
cita textual que incorpora al contrato, lo que consideran excesivo
los asesores de la Asociacién Colombiana de Cotrectores de Estilo,
Correcta.

* El bufete Alcdntara & Herrin destaca con negr.illa ¥ comillas
toda cita textual que incorpora al contrato. Esta costumbre es
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considerada excesiva por los asesores de la Asociacién Colombiana
de Correctores de Estilo, Cotrecta.

Mas puntos y menos comas

Hubiera podido decir al comienzo de estas recomendaciones que la manera
de mejorar la posibilidad de lectura de un texto es justamente que haya
menos comas y mis puntos. Entonces, le hubiera indicado el camino para
lograrlo, que no es otro que el que ya estamos recorriendo, convertir una
frase larga en varias frases cortas.

Veamos, entonces, otto ejemplo.

* Gracias a la acertada gestién de nuestra Oficina de Relaciones
Internacionales, el gerente general de ACME & Cia. Ltda., sefior José
Lednidas Rodriguez Pérez, experto en el manejo de conflictos entre
sindicato y empresa, dictard gentilmente una conferencia sobre las
nuevas corrientes politicas en el mundo laboral moderno, tema de
candente interés entre los hombres de negocios latinoamericanos, en
el auditorio del Banco Agrario de la Quinta Avenida de Nueva York,
el préximo lunes a las 3 de Ia tarde.

80 palabras/1 frase = 80

7 largas x 100/80 palabsas = 8,75
8,75 + 80 = 88,75

88,75 x 0,4 = 35,50

Indice de Nebulosidad: 35,50

Un indice de nebulosidad muy alto, pero muy cercano al de textos
empresariales reales, que leo a diario. Hay que destacar que una frase como
esta, {80 palabrasl, requiere un gran cuidado para su redaccién, pues esta
perfectamente bien estructutada y puntuada. Por ello, su zutor puede ser
menos susceptible de aceptar el consejo del cambio. Buen ttabajo le costé
terminar su obra de atte, para que ahora usted o yo vayamos a decitle que la
mejore.
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Peto justamente eso que él tal vez no acepta es lo que vamos a hacer a
continuacion.

*  Elsefior José Lednidas Rodriguez Pérez dictard una conferencia
sobre las nuevas corrientes politicas en el mundo laboral
moderno, a las 3 de la tarde del préximo lunes, en el auditorio del
Banco Agrario de la Quinta Avenida Nueva York. El expositor,
gerente general de ACME & Cia. Ltda,, es experto en el manejo de
conflictos entre sindicato y empresa, tema despierta gran interés
entre los hombres de negocios latinoamericanos. La gentileza del
sefior Rodriguez es posible gracias a la valiosa gestién de nuestra
Oficina de Relaciones Internacionales.

88 palabras/3 frases = 29,33

7 largas x 100/88 palabras = 7,95
7,95 + 30 = 37,95

3796 x 04= 15,18

Indice de Nebulosidad: 15,18

|Carambal Queds solo 18 centésimas por encima del indice ideal. La legibilidad
del texto mejotd un 42,76 %. '

Textos legales

En mi experiencia como asesor empresarial he descubierto que son los textos
legales los que mis alto Indice de Nebulosidad alcanzan, Y reitero, se trata de
piezas magnificas, donde cada sustantivo tiene su inciso explicativo, para que
10 quede n la mas minima duda de lo que se quiere, expresar. Bl problema es
que justamente en ese propdsito de explicar y explicar, se llena de incisos el
texto a tal punto que la esencia naufraga en un mar de explicaciones. Al menos
2s{ lo va a sentir el lector, que tendra que leer y releer para ir desentrafiando
esencia y accidentes hasta descubrir la almendra, el meollo del asunto.

Se dice que la claridad eﬁ la cortesfa del filésofo. Pues pedimos esa misma
cortesia, esa claridad, a los redactores de textos legales. {Sean claros, por favor!
El conocimiento amplio y profundo de una ciencia no tiene que convertirse
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pot si mismo en confusién. Los textos ctipticos son mas propios de espias

y de brujos, que de gente moderna enterada de los cambios y avances de las
ciencias actuales y de sus posibles vericuetos y complicaciones. El més erudito
cientifico, el mds sabio jurista, el mas leido escritor puede y debe ser claro en la
expresion de sus ideas. Y tanto mds claro cuanto mis complejas sean estas.

A este propésito, resulta interesante saber que por varios anos el tinico
posdoctorado disponible en las universidades colombianas era en escritura.
Para un profesional que habia escalado con éxito la dificil montafia educativa
de pregrado, especializacion, maestria y doctorado, habia un dltimo paso
posible, aprender a escribir.” A la larga, esa meta es una obligacién de todo
profesional. No el posdoctorado formal, con titulo y todo, sino el hecho
mismo de adquirir ]as destrezas de la escritura, para comunicar eficazmente lo

aprendido.
Veamos, entonces, un texto legal.

¢ Condénase al sefior Pedto Juan Ramirez Pérez, ciudadano de
este pais, identificado con el mimero 376543790 de la Seguridad
Social y 7634567123-9 del Instituto de Impuestos Nacionales, por
haberse encontrado culpable, segtin veredicto uninime del Jurado
de Conciencia, de la falsificacién de documentos de identidad
propios y ajenos, incluidos pasaportes, visas y libretas militares,
en beneficio de si mismo y de familiares en primer grado de
consanguinidad y de compaiieros de trabajo, al pago de una multa
de 1000 salarios diarios minimos legales vigentes a la fecha de
hacer efectivo el pago, la prohibicién de tomar parte en comicios
electorales como candidato o elector durante los proximos 10 afios
contados a partir de la fecha de notificacién del sefior Pedro Juan
Ramirez Pérez de esta resolucion condenatoria y la prestacion de 178
horas de servicio comunitario en localidad que sefiale el Bienestar
Familiar, que certificard su cumplimiento en el lapso méximo de
dos aiios contados a partit de la fecha de expedicidén de este fallo
condenatorio, no existiendo posibilidad de apelacion por parte del
condenado, que deberd permanecer en el pais hasta fecha en la que
se haya cumplimentado la totalidad de esta condena.

{194 palabrasl
194 palabras/1 frase = 194
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33 largas x 100/194 palabras = 17,01
17,01 + 194 = 195,01

195,01 x0,4 = 78

Indice de Nebulosidad: 7

Este {ndice de Nebulosidad, {78!, es inadmisible,

El texto queda mis claro si se divide en varias frases ¥, de paso, en al menos 2
parrafos.

* [Elseiior Juan Ramirez Pérez, ciudadano de este pais, identificado
con los mimeros 376543790 de la Seguridad Social y 7634567123 -
9 del Instituto de Impuestos Nacionales, fue declarado culpable
por falsificacién de documentos, entre ellos, pasaportes, visas y
libretas militares. El Jurado de Conciencia emitié veredicto unénime
de culpabilidad. El delito favorecia al mismo sefior Ramirez
Pétez, a familiates suyos en primer grado de consanguinidad y a
compaifieros de trabajo.

En virtud de lo anterior, el sefior Pérez Ramirez es condenado

al pago de 1000 salarios diarios minimos legales vigentes en el
momento de su pago. Ademas, queda vetado pata elegir y ser
elegido por diez afios, contados a partir de la fecha de notificacién
de esta resolucién. Asi mismo, debe prestar 178 hotas de servicio

comunitario certificable por Bienestar Familiar, en el lapso de los
Ppt6ximos dos afios, contados a pariit de la fecha de cste fallo, y

no puede salir del pais durante el tiempo total de su condena ni
presentat recurso de apelacién.

165 palabras/6 frases = 27,50

13 latgas x 100/165 palabras = 9,09
9,09 + 27,50 = 36,59

36,59 x 0,4 = 14,63

fndice de Nebulosidad: 14,63

iBl resultado es contundente!

Es?a version de 6 frases en 2 parrafos dice esencialmente lo mismo, perdié el
estilo acartonado de la redaccién legal y quedé mucho mds legible y clara.

Cémo se escribe para abogados I 03



Eormula 18/54

Voy a resumirle todo lo dicho hasta aqui en lo que he llamado la Férmula
18/54, que es escribir frases de apxoximadamentc: 18 palabras en pétrafos de
aproximadamente 54 palabras. Asi le evito tanta operacién matemitica. i el
parrafo se escribe con la férmula 18/54, esti bien. |Es altamente legible!

Hagémoslo con el siguiente parrafo de algiin documento reciente de la Fiscalia:

« Si el beneficiario de la sentencia o de la conciliacién‘es una persona
juridica, deberd acreditar su existencia y representacion legal por
medio de una certificacion no mayor a 30 dias expedida por la
Camara de Comercio, y debera adjuntar también la certificacién
bancaria correspondiente a la cuanta en la cual deba realizarse el

depésito.
Frase de 55/pitrafo de 55 = 55/55

Apliquémosle a este pirtafo la Férmula 18/54, es decit, convirtamos la frase
larga de 55 palabras en 3 frases cortas.

. §i el beneficiario de la sentencia o conciliacién es persona juridica,
esta obligado acteditar su existencia y reptesentacion legal. Puede
hacerlo con certificado no mayor a 30 dias expedido por la Cimara
de Comercio. Ademids, debe adjuntar certificacion bancaria que
demuestre la existencia y vigencia de la cuenta en que deba
realizarse el depdsito.

Frases de 19, 15y 20 palabras/pirrafo de 54 palabras = 18/54

Se trata de convertir una idea compleja en 3 ideas simples, y decirlas en 3 frases
que terminan en punto, 3 frases que expresan 3 gideas claras y distintas», como

diria Descartes.

Frases cortas

Todo lo dicho gita en torno ala idea de escribir frases cottas, y las frases cortas
son las que mis ficilmente se leen, se interiorizan y.se recuerdan. Me encanta,
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al hablar de este tema en mis talleres, evocar algunas frases dichas hace
muchos siglos y otras mis recientes, pero que han ido quedando en la memoria
colectiva, porque tienen la virtud comin de expresar grandes ideas en pocas
palabras. Espero que al recordarlas quede usted mas motivado a acudir con
mds frecuencia a la frase corta en sus escritos.

«Solo sé que nada sén, S6crates

«In medio virtus» (La virtud estd en el medio’), Aristoteles
«Dura lex sed lexo (La ley es dura, pero es la ley)

«Vax populs vox Dei» (‘La voz del pueblo es la voz de Dios’)

«Lo mejor es enemigo de lo bueno», Voltaire.

Muchas ensefianzas de la vida estin condensadas en refranes y proverbios, que
no son otra cosa que frases cortas, gracias a lo cual se transmiten ficilmente de
generacion en generacion:

«Al que madruga Dios lo ayuda»

«No por mucho madrugar amanece més temprano»

«No dejes para mafiana lo que puedas hacer hoy»

«A caballo regalado no se le mira el dienten

Y muchos esléganes de éxito son también frases cortas muy bien pensadas:

«Coca-Cola, la chispa de la vida»
«Mejor mejora Mejoral»
«Bogoti, 2600 metros mds cerca de las estrellas»

«Colombia, el riesgo es que te quieras quedan:
Voz activa

Otra de las condiciones que hace mas ficil la lectura de un texto es que las
frases estén escritas en voz activa.

La voz activa es la que hemos venido utilizando en los ejemplos en que hemos
convertido una frase larga en varias frases cortas: «El sefior José Lednidas
Rodriguez Pérez dictard una conferencia sobre las nuevas corrientes politicas
en el mundo laboral modernon. La voz pasiva, su contraria, toma el QUE y lo
convierte en QUIEN, para lo cual acudimos a la forma pasiva del verbo con el
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auxiliar ser (es / era / serd. ..), «Una conferencia sobre las nuevas corsientes
politicas en el mundo laboral moderno seri dictada por el sefior José Leénidas
Rodriguez Pérez.

En seguida, le doy algunos otros ejemplos de frases en voz activa y voz pasiva.

Voz activa (prefexible):

«Juan lee un libro de politica internacional».

Voz pasiva (no preferible):

«Un libro de politica internacional es leido por Juan.

Voz activa:

«El asesor juridico de la empresa habia aconsejado un plan alternon.

Voz pasiva:

«Un plan alterno habfa sido aconsejado por el asesor juridico de la empresa»,

Voz activa:

«Aseguradora de Vida S. A. expidié la péliza de cumplimiento a favor de la
entidad distrital contratantey,

Voz pasiva:
«La péliza de cumplimiento a favor de la entidad distrital contratante fue
expedida por Aseguradota de Vida S. A».

Como ve usted, una primera diferencia que salta a la vista es la longitud de las
frases. Lds que estin en voz pasiva son mas extensas que las que estan en voz
activa. No es esa, sin embargo, la Gnica razon para preferir las primeras. La voz
activa permite escribir primero el agente de la accién. Lo que se llama sujeto
activo, «Maria Pérez Morales calumnid.. ., y después del verbo el destinatario,
sujeto pasivo u objeto, «... a Juan Sinchez Basto». Y ese orden, «Matia

Pérez Morales calumnié a Juan Sinchez Bastoy, es mis claro y logico que el
contrario, «Juan Sinchez Basto fue calumniado por Maria Pérez Moralesy,
donde el sujeto pasivo u objeto parece ser el agente de la acci6n, cuando no lo
es. Ademis, este orden, la voz activa, es el mds natural en nuestro 1dioma, a
diferencia del inglés, que suele favorecer la voz pasiva.
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Esta tltima anotacién es especialmente importante para traductotes. Lo
que muchas veces se expresa en inglés en voz pasiva conviene pasarlo en la
traduccion espafiola a voz activa: «La fiscala estd analizando las relaciones
entre la novela de Capote y el delito que st investigay, y no «Las relaciones
entre la novela de Capote y el delito que st investiga estin siendo analizadas
por la fiscalay.

Lo invito a analizar el siguiente texto, a laluz de las recomendaciones
anteriores.

* Segun informacién allegada por nuestros corresponsales de las
diversas capitales del mundo, la existencia de una nueva y hasta
ahora desconocida base de armamento nuclear ha sido detectada
por espias de la Organizacién del Tratado del Atlantico Norte,
posiblemente ubicada en alguna isla del océano Indico equidistante
de Mauticio, Isla Cocos y Australia,

El texto mejora mucho con el simple recusso de cambiarlo a voz activa.

* Segun informacién suministrada por nuestros corresponsales de las
diversas capitales del mundo, espias de la Organizacion del Tratado
del Atlintico Norte han detectado la existencia de una nueva y
hasta ahora desconocida base de aimamento nuclear, posiblemente
ubicada en alguna isla del océano Indico equidistante de Mauticio,
Isla Cocos y Australia.

Pero sin duda, ni usted ni yo quetemos dear pasat la oportunidad de escribir el
pirrafo de nuevo, en 3 frases cortas, de talmanera que méjote su legibilidad.

¢ Espias dela Organizacién del Tratado del Atlantico Norte han detectado
una nueva y hasta ahora desconocida base de armamento nuclear. La
base patece estar situada en algunaisla del océano [ndico en un punto
medio entre Mauricio, Isla Cocos y Australia. Nuestros corresponsales
de las diversas capitales del mundo nos han suministrado los datos que
respaldan esta noticia.

Y ya hecho este trabajo, ni usted no yo queremos de]ar de comparar indices de
nebulosidad de una y otra versién.

La versién original es una sola frase de 51 palabras, y tiene un fndice de
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Nebulosidad de 21,56. La nueva, 59 palabras en 3 frases, tiene un Indice de
Nebulosidad de 11,93. Como usted podri vet, no solo dividi una frase en
3, sino que suptimi algunas palabras largas y cambié otras pot equivalentes
cottos.

La forma impersonal

Quizi la forma mds habitual en escritos legales o empresariales es la
impersonal.

La forma impersonal es aquella en la que no hay un QUIEN: «Se avisa que...»

/ «Se recibié. . .» / «Se remitird...» No se trata de frases con sujetd ticito: «L.o
felicitamos por.. .» / «Le sugerimos que.. » / «La invitamos a...», donde se
sobrentiende que quienes felicitan, sugieren o invitan son las personas de la
empresa o institucién que envia en mensaje. Se trata de frases sin sujeto (lo que
es propio de verbos impersonales, como los atmosféricos «Amaneciéy / «Estd
lloviendo» / «Va a nevaty), solo que estos vetbos no son impersonales por si
mismos, sino que se les da esa forma para establecer.distancias con el lector o
dar una supuesta formalidad al texto.

La forma impersonal se hace generalmente con el pronombre s, que en
este caso no es el reflexivo de tercera persona: «El sospechoso se escapo»
/ «Se perdieron los nifios», sino el pronombre que indica que no hay sujeto
de la frase o actot del verbo. No aparece el QUIEN de la secuencia QUIEN +
VERBO -+ QUE + A QUIEN o de la secuencia QUIEN + VERBO + COMPLEMENTO
PREPOSICIONAL.

+  Se hace saber a los interesados que nuestra entidad financiera,
debidamente autorizada por instancias gubernamentales, disminuird
el cupo de endendamiento de quienes se hayan atrasado en el pago
de 2 0 mis cuotas mensuales en sus créditos de consumo.

+  Se avisa que ¢l plazo para la entrega de propuestas vence el préximo
viernes 10 de enero a las 17 horas.

*  Su queja seté remitida a la persona encatgada, y a su debido tiempo
se le informara la decisién.
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Esta rpaf:uda forma impersonal de memorandos, oficios y cartas de negocios
es antipitica para el lector, es decir, para el clente, pues la comunicacion no
es de Pedro, Rita, el gerente, la secretaria, el mensajero, sino de no se sabe qué
misteriosa dependencia de la empresa. Expres un manejo propio de épocas
oscuras, en las que el cliente no podia enterasse de motivos, argumentos, ni
razones. «;Son politicas de la empresal», decim los empleados visibles, para
ocultar el trabajo secreto de los invisibles. Hoy, en épocas de transparencia,
estas actitudes, manifestadas en este estilo deredaccion impersonal, estin
mandadas a recoger.

Otro campo en el que se abusa de las frases impersonales es el de la
informacién periodistica, «Sube precio de la gasolinay, «Se espera caida del
délam, «Desaparecié Pedro Pérez». Los manuales de redaccién y ética de

las diversas agencias de noticias y demis medos informativos insisten a los
redactores en la necesidad de dar a cada vetbe un QUIEN en la noticia, ¢Estatal
petrolera sube precio de gasolina» / «Exportidores esperan caida del délar» /
«Banda extorsionista secuestro a Pedro Pérez.

Es verdad que no siempre se tienen todos losdatos para saber quién hace o
deshace cada cosa, pero también es verdad que muchas veces lo impersonal
oculta intencionalmente parte clave de la informacién.

Ese estilo no solo es inconveniente sino absu:do, cuando se compara con la
forma habitual de comunicar nuestras ideas, necesidades e inquietudes. Nadie
en su sano juicio y en el imbito de su familia dice «Se necesita pany, en vez

de «Quiero pamy, ni «Se invita a los menores de edad al parque», en vez de
«jVamos al parque, nifiosly; ni «Se agradece elobsequion, en vez de «|Gracias
por el detalle!, jestd lindol», pero, en el trancede escribir, la expzesidn se vuelve
sofisticada, y los textos habituales terminan siendo acartonados.y carentes de
naturalidad.

Por eso resultan tan artificiales las cartas de negocios escritas en estilo
impersonal, «Se requiere un tornillo.. .», «Se sgradece puntualidad. . .», «Se
enviarin las memorias por correo...», «Se invta al coctel de inauguracién. . »,
cuando todas esas acciones tienen un actor, qae bien puede aparecer como
QUIEN de la frase: «Necesito un tornillo » (yo), «Agradecemos su puntualidad»
(nosotros), «Nuestra oficina de remisiones enviara las memorias por correo,
«La Junta Directiva lo invita al coctel de inauguracién...»
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A continuacién, le transcribo un memorando en estilo impersonal.

*  De: Junta Ditectiva
A: Asesoria Juridica Internacional

Se requiere su presencia en la reunién de Junta del proximo viernes
a las 3 de la tarde. Es importante que se presenten las cifras
consolidadas de exportacién de confecciones a Europa, Se recuerda
puntualidad.

Y ahora le ofrezco una version en estilo personal.

* De: presidente de la Junta Directiva
A: asesor juridico internacional

Lo invitamos a participar en la Junta del préximo viernes a las 3
de la tarde. Es importante que nos presente las cifras consolidadas
de exportacién de confecciones a Europa. Le recomendamos
puntualidad.

Creo que, st usted fuera el asesor juridico intetnacional al que le llega el
memorando, no dudaria en manifestar su preferencia por la segunda version,
que, por personal, es mas amable y menos acartonada.

El parrafo

Una pregunta que habiamos dejado en el tintero era la relativa a la extensién
de los parrafos. Si le he dicho ya que la extensién de las otaciones debe ser en
promedio de 18 palabras, squé extension debe tener entonces un parrafo? Un
pirrafo debe tener unas 3 frases cortas, de donde su extensién debe ser de unas
54 palabras. De ahi la férmula 18/54, que expliqué atrés: frases de 18 palabras
en promedio; parrafos de alrededor de 54 palabras. -

Esto lo digo dentro del contexto de libertad artistica que debe tener toda
creacién humana. No pretendo que estas férmulas limiten su capacidad
expresiva, ni que sean aplicadas en términos absolutos y estrictos. Lo aclaro
porque he conocido profesores de redaccién que exigen a sus alumnos cosas
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tan absurdas como las siguientes: «No esciban guen / «No escriban /o gue,
de que, ni es guen [ «No escriban gerundios / «No escriban nada terminado
en -mentey. «No usen punto y coma...». En esa coleccién de disparates

. pedagdgicos, ocuparian el primer lugar los siguientes: «No escriban frases de

mds ni de menos de 18 palabras» / «No escriban pérrafos de mas ni de menos
de 54 palabrasy. jAbsurdol

Las pautas que doy en este libro no son ofra cosa que guias u orientaciones,
basadas en la experiencia y respaldada por estudios serios sobre el tema, con
las que no pretendo establecer reglas inamovibles, ni inventar una nueva forma
de escribir.

Sin embargo, debo aclarar también que los mimeros no son los enemigos
naturales del arte, como me lo dijo algunavez algiin alumno en algun taller. El
atte exige los nimeros. No es imaginablela arquitectura sin medidas de peso,

equilibrio, escala; ni la pintura y la escultura sin su proporcién durea, cuerpos

de siete cabezas, perspectivas crefbles, puatos de fuga precisos; ni la escritura
sin medidas para el tamafio de las palabras, las locuciones, las frases y los
parrafos.

La misica, ]a mis excelsa de las artes, es impensable sin niimeros exactos que
midan el tiempo de cada nota en corcheas, semicorcheas, fusas y semifusas,
en compases de 2 por 4 o de 4 por 4, que va contabilizando implacable un
metrénomo y va marcando con su batuta un director. Apenas algin escaso
calderén de la partitura permite alargar a gusto del artista un sonido para el
lucimiento del solista.. ., y para que Amparo se erice.

Por lo demas, en la vida practica, al redacior de un periédico se le dice cada
dia «Redacte quince centimetrosy; al columnista, «Eavie 3200 caracteresy; al
compositor, «Escriba octosilabos en esta parte y decasilabos en esta otray; ala
secretaria, «Responda en tres lineas esta solicitud»; al cuentista, <2l concurso
admite obras de minimo 2 y miximo 3 péginas, a doble espacio, en letra
romana cuerpo 12»...

dY al abogado?

E/ Manual de escritura jurtdica, de Diego Lopez Medina, editado por Legis y
tespaldado por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado esta lleno
de cifras:
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«Uso inadecuado de los signos de puntuacién: 61 7o
«Uso excesivo de arcaismos, latinismos, extranjerismos: 48 %on
«Citas muy largas: 52 %o»

«La extensién promedio de un parrafo no debe superar 150 palabras (10 lineas,
950 caracteres). El maximo admisible debe estar entre 230-250 palabras. El
minimo puede ser una sola oracién potente en una sola linea de texto»

«Evite escribir el texto base con tamaiios mayores a 14 puntos»

«Bvite escribir el texto base o las notas al pie de pagina con tamarfio menor a 10
puntos»

dLa extension de linea recomendad es entre 65 y 90 caracteresy
... cifras, cifras y maés cifras. ..
¢No son todos esos mimeros parte inevitable —o més bien, necesaria— del arte?

Ademis, la fé6rmula 18/54 es una férmula de promedios. Un escrito, llimese
memorial, apelacién, cotreo electrdnico, carta, informe, cuento, en el que

las frases sean de 18 palabras en promedio, puede tener frases de 30, 28, 9, 5
palabras, para que el promedio sea 18. Igual, puede haber parrafos de 100, 80,
25, 11 palabras, para un promedio de 54.

Ritmo
En esa linea, es importante darle ritmo al texto.

Gonzalo Martin Vivaldi, en su inolvidable Curso de redaccién, recomienda
escribir una frase larga, una corta, una larga, una corta. . ., para evitar la
monotonia de frases iguales en su extension.

Nuestra pasién por el conocimiento senté las bases de una de las
firmas de mayor tradicién y prestigio en Derecho de los Negocios
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y Propiedad Intelectual dentro y fuera del pais. Nos inspiramos en
una vision de excelencia e innovacidn. Este liderazgo de Cavelier
Abogados es sinénimo de calidad y confianza para los mas de 23.960
clientes nacionales e internacionales que hemos asesorado a lo largo
de 65 afios.

(www.cavelier.com)

Ritmo: 11, 31, 26 palabras por frase

En prevalencia de la realidad mds que a la clasificacién formal de
la entidad, si las actividades que esta desarrolla son de produccion,
comercializacion y venta se entiende que es una empresa industrial
y comercial. Por lo tanto, la naturaleza juridica de sus trabajadores
es oficial. Se exceptitan quienes ejetcen labores de direccién o
confianza identificados expresamente como empleados puiblicos.

{(www.cortesuprema.gov.co)
Ritmo: 35, 11, 14

* Laverdad es que los inversionistas reales no estacionan dinero, lo
mueven. Se trata de una estrategia conoecida como «la velecidad
del dineton. El dinero de un inversionista genuino siempre csti
en movimiento para adquirir nuevos activos y, luego, para seguir
adquiriendo activos.

(Robert T. Kiyosaki, La veniaja del ganador, Aguilar, 2011)
Ritme: 12, 11, 20 -

¢  Un caballo pasé al galope por donde se cruza la calle real con

el camino de Contla. Nadie lo vio. Sin embargo, una mujer que
esperaba en las afueras del pueblo contb que habia visto el caballo
corriendo con las piernas dobladas como si se fuera a ir de bruces.

(Juan Rulfo, Pedro Pdramo, 1955, Planeta, 2002)
Ritmo: 17, 3, 30

iImpacte!

El recutso concreto que le sugiero para darle tritmo al texto es el sigutente:
incluya una frase muy corta en medio del patrzfo, una frase que resuma de un
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golpe todo lo que estd diciendo en él, una frase que constituya la quintaesencia
de su idea. Con ello no solo le da ritmo al pirrafo, sino que, ademis, vigoriza
enormemente la expresion de su idea.

Voy a transcribir un parrafo cualquiera, al que después le voy a adicionar esa
frase corta de la que le hablo.

¢+ Eldemandante asegura que los derechos litigiosos entregados
por el demandado nunca fueron monetizados, por lo que la deuda
persiste. El demandado, por su parte, aseguta que durante los 20
afios siguientes a la entrega de esos derechos no recibié ningiin
requetimiento del demandante, y dio ‘asi por hecho que con la cesién
de tales derechos habia quedado satisfecha la deuda.

Ahi tiene usted un pérrafo de 61 palabtas en 2 frases, una de 20 y otra de 41.
Buen ritmo, pero en seguida lo vamos a mejorar sensiblemente.

* Eldemandante asegura que los derechos litigiosos entregados
por el demandado nunca fueron monetizados, por lo que la deuda
persiste. El demandado cree lo contrario. Asegura que durante los
20 afios siguientes a la entrega de esos derechos no recibié ningiin
requerimiento del demandante, y dio asi por hecho que con la
cesién de tales derechos habfa quedado satisfecha la deuda.

La frase intermedia, de solo 5 palabras, mejora el ritmo y, ademds, le da fuerza
al propésito del texto. Es un pirrafo bastante mds persuasivo. Por lo demis, el
Indice de Nebulosidad de la segunda version resulta ligeramente menor, por
casi 3 puntos.

Como ve, el recurso de agregar una frase corta en medio del parrafo puede
servir también para aumentar su legibilidad.

A continuacion, le offezco algunos otros ejemplos.

* Antes de poner en funcionamiento esta miquina cortadora y durante
el tiempo que esté trabajando con ella, compruebe que el seméforo
del sistema de seguridad esté en vetde. Si est4 en rojo, presione
simultdneamente los botones 4 y 8 hasta que aparezca la luz verde,
que indica que el mecanismo de seguridad actuari en caso de
necesidad, para proteger su integridad fisica.
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Estas instrucciones de seguridad industrial son bastante claras. Sin embargo, el
Indice de Nebulosidad es un poco alto, 19,49. Voy a agregar una frase corta en
medio, y voy a cambiar alguna de las palabras largas, a ver qué pasa.

° Antes de poner en funcionamiento esta miquina cortadora y durante
el tiempo que esté trabajando con ella, compruebe que la luz del
sistemna de seguridad esté en verde. Cuide sus manos. Si la luz
estd en rojo, presione simultAneamente los botones 4 y 8 hasta que
aparezca la luz verde, que indica que el mecanismo de seguridad
actuard en caso de necesidad, para proteger su integridad fisica.

El resultado es satisfactorio. La frase corta resume en solo 3 palabras
impactantes el proposito del mensaje. Ademas, mejora el titmo del pérrafo. El
Indice de Nebulosidad de esta nueva versién disminuyé a 14,92.

Otro ejemplo.

* El camibn recorria lentamente la carretera que de Ciicuta conduce
a San Antonio del TAchira, cuando el firmamento se oscurecid de
manera repentina e inesperada. El conductor tratd infructuosamente
de comunicarse con la central de radio de su empresa, en Caracas,
donde el sol todavia brillaba con la laminosidad habitual de esa hora
vespertina,

El patrafo tiene 2 frases, una de 25 y otra de 29 palabras. Su Indice de
Nebulosidad es de 18. Ahora le voy a agregar en medio una frase breve para
darle ritmo, hacerlo mis impactante y disminuir el Indice de Nebulosidad.

e El camin recorria lentamente la carretera que de Ciicuta conduce
a San Antonio del Tachira, cuando el firmamento se oscurecid
de maneta repentina e inesperada, El miedo se podia palpat. El
conductor tratd infructuosamente de comunicarse con la central de
radio de su empresa, en Caracas, donde el sol todavia brillaba con la
luminosidad habitual de esa hota vespertina.

Esta version, aparte de intensificar el dramatismo del texto, lo que resulta muy
Gtil en narrativa, disminuye el Indice de Nebulosidad. En este caso es de 14,64.

Ahi tiene usted, pues, pautas concretas para lograr la maxima claridad del texto
y su mis alto grado de legibilidad: letra romana, palabras cortas, conocidas y
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precisas; locuciones cottas y correctas; frases cortas, en voz activa; pitrafos
cortos. .. y las cifras y férmulas que le permiten mediciones antes y después,
para comprobar con la precisién de las matemiticas su propio progreso en la
creacién y mejora de sus escritos.

Me dira usted, finalmente, lo que me han dicho muchos de mis alumnos: «A
ese paso, con tanta medicién, voy a tardar dos veces mas en mi trabajo como
redactory. '

Quizi si, pero solo al comienzo, pues usted, tarde o temprano, termina
mecanizando la aplicacién de estas pautas, esquemas y mediciones. Asi, al cabo
de un tiempo habra recuperado la velocidad habitual y, mas adelante, con toda
seguridad la habra superado.
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